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La forma di cortesia - Lei

In un contesto formale e/o per esprimere rispetto verso una persona non usiamo TU, ma usiamo LEI.

Questo significa che dobbiamo rivolgerci a questa persona con LEI e la forma della 3ª persona
singolare del verbo.

Esempi:

TU LEI
Come sta! Come sta?
Scusi! Scusi!
Scusi, lei è di Torino? Scusate, lei è di Torino?

Con chi usare il LEI

Parlando con una persona gerarchicamente più importante

Parlando con una persona più grande di età

Parlando con una persona sconosciuta della stessa età o più grande

Contesti dove il LEI è obbligatorio

Tenendo sempre presente CON CHI dobbiamo usare il LEI, queste sono le situazioni più comuni dove
usarlo:

Lavoro

Università

In un negozio (dipendenti e commessi)

In un ristorante (camerieri)

Mezzi di trasporto pubblico (conducenti e controllori)

Forze dell’ordine

 Attenzione!!

Non esiste una forma plurale di LEI. Se dobbiamo parlare a un insieme di persone con la forma di
cortesia usiamo il semplice VOI.

Esempi:

TU VOI
Come sta! Come state?
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TU VOI
Scusi! Scusate!
Scusi, lei è di Torino? Scusate, voi siete di Torino?
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